FOKUSZCSOPORTOK
SZERVEZESE ES
VEZETESE




KUTATASI KULONBSEGEK

KVALITATIV KVANTITIV
Kérdes: Miert? Kérdes: Mennyi?
Szubjektiv Milyen gyakran?
Lehetoséeget nyujt Objektiv
a felfedezésre Bizonyitast nyuijt
Vizsgalodo jellegi Meghatarozé jellegii
Belatast enged a Tettek, trendek,
viselkedesbe, stb.szintjét méri
trendekbe, stb.

, Leiro jellegl
Ertelmez

A+1-H-A




FOKUSZ CSOPORTOK - CEL

Mielott a program megkezdodik:

Hallgatosag elemzése

Szukségletek felmerese

Keérdoiv tervezese

Fogalmak es kozlésanyagok tesztelese




CEL MEGHATAROZASA

Mi celbal folytatjuk a kutatast? -Objektivak
A fontos informaciok meghatarozasa
Ki fogja felhasznalni az informaciot?




A TANULMANY TARGYANAK
MEGHATAROZASA

Kapcsolas a tanulmany celjahoz
Szocio-demografiai rétegzodes

Jellemzok
Kor
Nem
Képzettseg
Teruleti elhelyezkedés

LUSALD




A CSOPORTOK SZAMA

Legalabb két csoport minden egyes fontos valtozo
tekinteteben

Elegend0 szamu csoportok, melyet kozott varialni
lehet a kommunikacidés anyagokat

A csoportokat mindaddig folytatni kell, amig uj
informacio felmerul

Legalabb egy csoport minden egyes jelentOs
geo-politikai reteg koreben

USAID

AI-H-A
4444444 ?




A FOKUSZ CSOPORT
OSSZETETELE

Homogeén a ,behatarolas” fuggvenyének tekintetében
Szocialis osztaly
Eletkor kategoria
Nemi elhatarolas
Csaladi allapot
Kulturalis jellegzetessegek

A resztvevOok megfeleld mertékl variacioja, mely lehetbve
teszi a vélemények kulonbozeseét, 0sszeutkozeset.

USAID As1-H:-A




A FOKUSZ CSOPORT IDOTARTAMA

Eleg hosszu legyen ahhoz, hogy a megvitatasra
kerulo témakoroket ki tudjak meriteni

Kerulje a resztvevoOk kifarasztasat
45-90 perc




A FOKUSZ CSOPORT MERETE

Mindenkinek legyen alkalma hozzaszolni
Maximalizalja a kifejezes melyseget
Optimalizalja a csoport dinamikat

A tapasztalatok kiterjedésenek maximalizalasa
|dealis méret: 5-8, de maximum 10 f6

AI-H-A



RESZTVEVOK KIVALASZTASA

Hatarozza meg a szempontokat a kivalasztashoz
Hasznaljon listat, ha elerhetd es alkalmazhato
Kerdoiv hasznalata a resztvevok kiszlreséhez
Kerulje a mar létezo csoportokat

Minimalizalja a résztvevok kozotti hasonlosagot

AI-H-A



RESZVETELRE VALO OSZTONZES

A meghivok kikuldése idoben
Ismetelt meghivas
,Osztonz6 ajandékok” biztositasa




A FOKUSZ CSOPORT HELYE

Biztositsa, hogy a helyszin privat legyen audio es
vizualis szempontokbol

Kerulje a zajos helyeket
Biztositsa a resztvevok kenyelmet
Biztonsagos kornyezet

Konnyen megkozelitheto helyszin




ULESREND

Kerulje az ulesrend kijeloleset

Biztositsa, hogy a moderator minden résztvevovel
szem-kontaktust tudjon teremteni

Tegye lehetové a szem-kontaktust a resztvevok
kozott is

AI-H-A



MEGBESZELESI UTMUTATO

Azonositsa a potencialis kerdeseket

Nézze at a kérdéseket az informacio
hasznositokkal, kollegakkal

Korlatozza a kérdések szamat

A kerdesek osszpontositott, logikus sorrendben
kovetkezzenek

Az altalanostol kozelitsen az egyedi fele

AI-H-A



MEGVITATASI UTMUTATO

Nyitott kerdesek
Tisztazo kerdesek feltevese
Kerulje a ketertelmu (ket reszbdl allo) kerdéseket

A ,Miert?” kérdéseket ovatosan hasznalja, ezeket
egyertelmlien fogalmazza meg

Kisérlet ellendrzési utmutato

AI-H-A



MODERATORI KEPESSEGEK

Elegend0 jartassag az adott temakorben

JO idoOzitesi kepesseg

Odafigyelés, hallgatosagi kézség

JO kommunikacios kepességek

A resztvevokhoz hasonld megjelenés (0ltozkodeés)
Biztositja, hogy a resztvevok kellemesen érezzek magukat
Tapasztalat a csoportokkal vegzett munka teren

Nem itelkezO a hozzaallasa

Empatia és lelkesedés kimutatasa




A MEGBESZELES FELVEZETESE

Udvozlés

Attekintés és témakorok
Alapszabalyok

Az elsoO kerdés




MODERATORI KEPESSEGEK

Memorizalja a kerdések folyamatat

Celzott laza beszélgetes a baratsagos legkor
megteremtése erdekeben

Térjen ra a megbeszeélesre

Segitse a beszelgetés folyamatossagat

Osztondzze a kuldnb6zé vélemények
Kinyilvanitasat

Probaljon meg meég tobb informaciot feltarni

Ot masodperces szlinet
Tisztazo kerdeés

A*1-H-A



MODERATORI KEPESSEGEK

Reagaljon a résztvevok altal hozzaflzottekre

Bologatas/nem egyetértés
Rovid hozzaflizések

A resztvevok jellemeének figyelembeveétele
A tudos
A dominans beszél6
A félénk résztvevd
A fecsegd, ,0sszevissza beszélb”

USAID




KESZULJON FEL A VARATLANRA

Senki sem jelenik meg

Csak néhanyan jelennek meg

A talalkozo helyszine nem alkalmas

A csoport nem akar beszeélni

A csoport nem akarja abbahagyni a beszédet
Kedvezotlen idojaras

Nem marad elegendo0 id0 a vegsoO kerdésekre

AI-H-A



A FOKUSZ CSOPORT LEZARASA

Osszegezze roviden a fébb pontokat
Kerdezze meg, akar-e meg valaki szolni
Koszonje meg a reszvetelt

Adja at az ajandekokat
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